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Εισαγωγή
Το λιανεµπόριο στην Κύπρο εµφανίζει ανησυχητικές ενδείξεις µείωσης ακολουθώντας τη διεθνή τάση. Ορισµένα
ενδεικτικά στοιχεία παρατίθενται ακολούθως:

ΕΥΡΩΠΗ
• Ο αποπληθωρισµένος όγκος λιανεµπορίου έχει µειωθεί στα επίπεδα του 2005 (δείκτης όγκου = 100,95 µε έτος βάσης το 2005)
• Σταθερή πτώση της ιδιωτικής κατανάλωσης καθ’ όλη τη διάρκεια του 2009 από 3% έως 4% σε σχέση µε το 2008

ΕΛΛΑ∆Α
• Πτώση του κύκλου εργασιών λιανεµπορίου έως και -30% το 2009
• Μείωση της ιδιωτικής κατανάλωσης κατά 5,4% το 8µηνο Ιανουάριος– Αύγουστος σε σχέση µε το αντίστοιχο διάστηµα του 2008
• Αρνητικός ρυθµός πωλήσεων σε οργανωµένη λιανική έως και -5%
• Πτώση πωλήσεων κατά 15% στις αλυσίδες ηλεκτρονικών και ηλεκτρικών προϊόντων και κατά 20% στις εταιρείες επίπλων και

οικιακού εξοπλισµού

ΚΥΠΡΟΣ
• Πτώση ιδιωτικής κατανάλωσης έως και -10% το τελευταίο 4µηνο του 2009 µε συνεχιζόµενη µείωση
• Αισθητή πτώση πωλήσεων λιανικών επιχειρήσεων ακόµα και σε περιόδους γιορτών-αργιών (π.χ. Καθαρά ∆ευτέρα µείωση -14 έως

-20%)
• Μείωση πωλήσεων προϊόντων, εκτός τροφίµων και ποτών, στο 2

ο
 εξάµηνο του 2009 (ηλεκτρικά είδη, έπιπλα)

Στόχος Συνεδρίου
Στόχος του συνεδρίου είναι η απόκτηση βέλτιστων πρακτικών για την καλύτερη δυνατή αντιµετώπιση της κρίσης µέσω της µείωσης
του κόστους στην Εφοδιαστική Αλυσίδα και τα Logistics.

Απευθύνεται
Το συνέδριο απευθύνεται σε ανώτερα και ανώτατα στελέχη επιχειρήσεων και οργανισµών, σε επιχειρηµατίες, όπως: γενικούς διευθυντές,
διευθυντές εφοδιαστικής αλυσίδας και logistics, διευθυντές ανθρώπινου δυναµικού, operations directors / managers, οικονοµικούς
διευθυντές, διευθυντές πωλήσεων και marketing, εµπορικούς διευθυντές, διευθυντές παραγωγής, τεχνικούς διευθυντές.

Πληροφορίες Συνεδρίου
Τρίτη 22 Ιουνίου 2010, Ξενοδοχείο Hilton, Λευκωσία
Οι παρουσιάσεις θα γίνουν στην ελληνική γλώσσα

Ζωντανή Έρευνα και Αποτελέσµατα
Κατά τη διάρκεια του φόρουµ θα διεξαχθεί ζωντανή έρευνα µε θέµα:
Πώς µπορούµε να µειώσουµε το κόστος της Εφοδιαστικής Αλυσίδας και των Logistics στην επιχείρηση/ οργανισµό µας,
διασφαλίζοντας τα επίπεδα εξυπηρέτησης των πελατών



Πρόγραµµα Συνεδρίου
08:30–09:00 Εγγραφές

09:00–09:20 Εισαγωγή από τον Συντονιστή
Η κρίση και οι ευκαιρίες µείωσης του κόστους µέσω της Εφοδιαστικής Αλυσίδας και των Logistics. Το µοντέλο StS
(Surviving The Storm)
Αθανάσιος Μαύρος, Γενικός ∆ιευθυντής, PLANNING CYPRUS LTD, Κύπρος

09:20–10:15 Ενότητα 1: Κτιριακές Υποδοµές και Αποθηκευτικά Συστήµατα
Οι επενδύσεις στην ανάπτυξη σύγχρονων αποθηκευτικών – διανεµητικών κέντρων είναι υψηλές, δεδοµένης της υφιστάµενης οικονοµικής
συγκυρίας. Στην ενότητα αυτή θα παρουσιαστούν καλές πρακτικές για την ανάπτυξη και λειτουργία διανεµητικών κέντρων χαµηλού
κόστους. Επιπρόσθετα, θα παρουσιαστούν πρακτικές αξιοποίησης των σύγχρονων αποθηκευτικών συστηµάτων και µέσων ενδοδιακίνησης.
Τάσος Μπαξεβανίδης, Sales Executive, DEMETRIADES HANDLING LTD, Κύπρος
Ανέστης Παρταλλίδης,  ∆ιευθύνων Σύµβουλος, ΠΡΟΤΥΠΗ ΑΠΟΘΗΚΗ TRADE LOGISTICS (ΙΚΕΑ), Ελλάδα
Σωτήρης Κωνσταντίνου  ∆ιευθυντής Business Unit Ευρείας, CA Papaellinas & Co Ltd, Κύπρος

Ερωτήσεις και Συζήτηση

10:15–11:15 Ενότητα 2: Πληροφοριακά Συστήµατα
(ERP, WMS, FMS, Voice Picking κ.α.)
Οι επιχειρήσεις σήµερα διαθέτουν πληθώρα κωδικών και ανεπτυγµένο πελατολόγιο σε πολλά κανάλια ενώ πρέπει να εξυπηρετήσουν
τους πελάτες τους σε αναβαθµισµένα επίπεδα. Στην ενότητα αυτή θα παρουσιαστούν αποτελεσµατικές πρακτικές αξιοποίησης της
πληροφορικής και των τεχνολογιών αιχµής για τη λειτουργία αποδοτικών και παραγωγικών αποθηκευτικών – διανεµητικών εγκαταστάσεων.
Τάσος Πατσιλινάκος,  Γενικός ∆ιευθυντής, MANTIS ΕΛΛΑΣ, Ελλάδα
Αποστόλος Τζιµούρτας, Γενικός ∆ιευθυντής, ΟΡΦΕΥΣ ΒΕΪΝΟΓΛΟΥ, Ελλάδα
Ιφιγένεια Φιερού, Logistics Manager, CTC ARGOSY, Κύπρος

Ερωτήσεις και Συζήτηση

11:15 – 11:45 Networking Coffee Break (στον εκθεσιακό χώρο)

11:45–12:45 Ενότητα 3: Outsourcing (3PL)
Το τελευταίο διάστηµα παρουσιάζεται ολοένα και περισσότερο η ανάγκη να επανεξετασθούν τα κόστη της εφοδιαστικής αλυσίδας µε
σκοπό να µειωθούν ή και να µεταβληθούν σε µεταβλητά. Στην ενότητα αυτή παρουσιάζονται πρακτικές µετατροπής ή και µείωσης των
δαπανών µεταφορών, αποθήκευσης και διανοµών.
Χρίστος Χριστούδιας, Γενικός ∆ιευθυντής, CΗRISTOUDIAS LOGISTICS, Κύπρος
Γιώργος Κακιώνης, ∆ιευθυντής Logistics, KRAFT ΕΛΛΑΣ, Ελλάδα
Σιµώνη Καπακιώτη, Operations Manager, MARATHON DISTRIBUTORS LTD Κύπρος

Ερωτήσεις και Συζήτηση

12:45–13:20 Ενότητα 4: Μεταφορές και ∆ίκτυο ∆ιανοµής
Οι αυξανόµενες τιµές καυσίµων και τα έξοδα συντήρησης και λειτουργίας των οχηµάτων διανοµής καθιστούν επιτακτική την ανάγκη για
εξορθολογισµό και µείωση τους. Στην ενότητα αυτή θα παρουσιαστούν πρακτικές ορθολογικής δροµολόγησης των φορτηγών διανοµής
καθώς και εργαλεία, µεθοδολογίες και συστήµατα ελέγχου του κόστους του στόλου οχηµάτων.
Γιώργος Καψής, ∆ιευθυντής Logistics, CRETA FARM,Ελλάδα
Θάνος Τσιώνης, ∆ιευθυντής Logistics, LANITIS BROS, Κύπρος

Ερωτήσεις και Συζήτηση

13:30–13:45 Ειδική Ενότητα Ανασχεδιασµός της Εφοδιαστικής Αλυσίδας σε ηµικρατικό οργανισµό µε σκοπό την αναβάθµιση των παρεχόµενων
υπηρεσιών και τη µείωση του κόστους της εφοδιαστικής αλυσίδας.
Ηλίας Σιαµαήλας, Προϊστάµενος ∆ιαχείρισης Αποθηκών και Αποθεµάτων, CYTA, Κύπρος

13:45–14:45 Networking Cocktail (στον εκθεσιακό χώρο)

14:45-15:45 Ενότητα 5: Ανακοίνωση Αποτελεσµάτων Ζωντανής Έρευνας και Πορίσµατα Συνεδρίου
Έρευνα
Λοΐζος Ηρακλέους µε τη συνεργασία επιστηµονικής οµάδας αποτελούµενης από τους  Μαριλένα Αργυρού, Έλενα Ζορπά
και Σοφία Κατσάρα, Planning Cyprus, Κύπρος

Πορίσµατα Συνεδρίου
Γιώργος Μιχαήλ, ∆ιευθύνων Σύµβουλος, ΙΜΗ, Κύπρος
Αθανάσιος Μαύρος, Γενικός ∆ιευθυντής, PLANNING CYPRUS LTD, Κύπρος

15:45 Λήξη Συνεδρίου



Χορηγοί και Εκθέτες
Christoudias Logistics
Η εταιρεία Christoudias Logistics ιδρύθηκε το 1981 ως τελωνειακή αποθήκη (bonded) προσφέροντας αποθηκεύσεις αφορολογήτων
εµπορευµάτων και εκτελωνίσεις. Σήµερα, η εταιρεία είναι πρωτοπόρος στον κλάδο των logistics, αφού από το 2002 προσφέρει
ολοκληρωµένες υπηρεσίες Third Party Logistics (3PL), και έχει επενδύσει σε όλους τους σχετικούς τοµείς, όπως εγκαταστάσεις,
εξοπλισµό, λογισµικά συστήµατα, ανθρώπινο δυναµικό, κλπ. Με διαχρονικό στόχο τη συνεχή εξέλιξη και την υπεροχή στις υπηρεσίες
που προσφέρει στους πελάτες της, η εταιρεία σχεδιάζει και προσφέρει νέα προϊόντα και υπηρεσίες που να καλύπτουν τις ολοένα
αυξανόµενες απαιτήσεις των πελατών της.

Demetriades Handling
Η δυναµική παρουσία της Demetriades Handling στον τοµέα των logistics οφείλεται στην εγγύηση της ποιότητας στις πιο ολοκληρωµένες
λειτουργικές λύσεις  και εφαρµογές για τη διακίνηση και αποθήκευση εµπορευµάτων. H συµµετοχή στον σχεδιασµό των αποθηκευτικών
χώρων, η προµήθεια ραφιών αποθήκης από επιλεγµένους ποιοτικούς προµηθευτές, καινούρια και µεταχειρισµένα φόρκλιφτ όλων
των τύπων, βιοµηχανικές πόρτες, στέγαστρα, ράµπες, εξοπλισµός καθαρισµού, είναι µερικά από τα προϊόντα και υπηρεσίες που
προσφέρουµε. Η γνώση και η πείρα  που συντέλεσαν στην ενδυνάµωση της παρουσίας της εταιρείας , η άµεση ενηµέρωση για όλες
τις εξελίξεις της αγοράς,  όπως και η εκτίµηση των πελατών για το ψηλό επίπεδο των υπηρεσιών και προϊόντων, την  καθιέρωσαν στον
χώρο των logistics ωθώντας την  να στηρίξει  τον εκσυγχρονισµό του µε το καλύτερο δυνατό τρόπο, λαµβάνοντας ενεργά µέρος στα
 περισσότερα συνέδρια logistics, ενώ ταυτόχρονα συµπεριλαµβάνεται  στα ιδρυτικά µέλη του Cyprus Logistics Association.

Mantis Cyprus
Η MANTIS Cyprus πρωταγωνιστεί στην κυπριακή αγορά παρέχοντας ολοκληρωµένες λύσεις πληροφορικής (λογισµικό, υπηρεσίες
και εξοπλισµό) για την διοίκηση της εφοδιαστικής αλυσίδας και συγκεκριµένα:
• LVS Warehouse Vision - ∆ιοίκηση Αποθηκών/Κέντρων ∆ιανοµής (Bar-coding, RFID, RF/Voice Terminals, Pick/Put-To-Light,

Put-To-Cart, Touch Screen Packing/Checking)
• LVS Inventory Vision - ∆ιοίκηση των Αποθεµάτων (Demand Forecasting & Replenishment Planning)
• LVS Fleet Vision - ∆ιοίκηση Στόλου Οχηµάτων (GPS Fleet Teletracking)

Fairways
Η FAIRWAYS δραστηριοποιείται στο χώρο της αυτοκίνησης από το 1967. Το δίκτυο πωλήσεων του Οµίλου περιλαµβάνει µια
ολοκληρωµένη γκάµα από γνωστές µάρκες στο χώρο του αυτοκινήτου, τις MITSUBISHI, RENAULT, JEEP, CHRYSLER και DΟDGE.
Στόχος της εταιρείας είναι η προσφορά υψηλής αξίας αυτοκινητιστικών προϊόντων, µε άριστη εξυπηρέτηση στις πιο συµφέρουσες
τιµές, δίνοντας έµφαση στην ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναµικού, τις τεχνολογικές καινοτοµίες και τις φιλικές προς το περιβάλλον
πρακτικές.

Οργανωτές
ΙΜΗ
Η ΙΜΗ είναι ο µεγαλύτερος οργανισµός µεταφοράς γνώσης και πληροφόρησης στα στελέχη της κυπριακής αγοράς. Οι υπηρεσίες
της περιλαµβάνουν διοργάνωση συνεδρίων, σεµιναρίων και ηµερίδων, εµπορικών εκθέσεων, ειδικευµένα business media καθώς
και συµβουλευτικές υπηρεσίες ανθρώπινου κεφαλαίου. Κάθε χρόνο η ΙΜΗ διοργανώνει πάνω από 40 συνέδρια σε όλους τους τοµείς
της κυπριακής αγοράς, 8 εµπορικές εκθέσεις και δεκάδες άλλα εκπαιδευτικά σεµινάρια και ηµερίδες. Η εταιρεία εκδίδει το πρώτο
business περιοδικό στην Κύπρο, το IN Business, το οποίο διαβάζεται από δεκάδες χιλιάδες στελέχη, µάνατζερ και επιχειρηµατίες.
Λειτουργεί επίσης το Portal www.inbusinessnews.com και το καθηµερινό IN Βusiness Νewsletter. Εκδίδει το αγγλικό IN Business
International Edition και την εβδοµαδιαία εφηµερίδα Business Weekly.
www.imh.com.cy

Planning Cyprus ltd
Η Planning Cyprus Ltd, θυγατρική εταιρεία της συµβουλευτικής Planning AE, παρέχει υψηλού επιπέδου συµβουλευτικές υπηρεσίες
στον ιδιωτικό και δηµόσιο τοµέα σε θέµατα επιχειρησιακής οργάνωσης και διοίκησης. Έχει καθιερώσει το θεσµό των Παγκύπριων
Συνεδρίων Logistics το 2004 διοργανώνοντας το 1

ο
 Παγκύπριο Συνέδριο  Logistics στη Λευκωσία µε σκοπό την ευαισθητοποίηση

της κυπριακής αγοράς, των κυπριακών επιχειρήσεων, οργανισµών και στελεχών αναφορικά µε τα οφέλη της ορθολογικής οργάνωσης
των logistics στις επιχειρήσεις και τους οργανισµούς. Το Συνέδριο έτυχε θερµής ανταπόκρισης από την κυπριακή αγορά γεγονός
που οδήγησε, το 2006, στο 2

ο
 Παγκύπριο Συνέδριο Logistics, το οποίο εστίασε στη χωροταξική, λειτουργική και µηχανογραφική

οργάνωση των κέντρων αποθήκευσης και διανοµής. Την επιτυχία του 1
ου

 Παγκύπριου Συνεδρίου Logistics  ακολούθησε και το 2
ο

το οποίο µε τη σειρά του οδήγησε στη διεξαγωγή και υλοποίηση του 3
ου

 Παγκύπριου Συνεδρίου Logistics, το οποίο, αφουγκραζόµενο
τις διεθνείς τάσεις αλλά κυρίαρχα τις ανησυχίες της κυπριακής αγορά και των επιχειρήσεων/ οργανισµών, επικεντρώθηκε στην
κινητήρια δύναµη της εφοδιαστικής αλυσίδας/ logistics , τον ανθρώπινο παράγοντα.

Στηρίζει
Supply Chain Institute of Southeastern and Central Europe

Χορηγοί Επικοινωνίας



Η IMH φροντίζει για την προστασία των προσωπικών σας δεδοµένων. Οι πληροφορίες και τα στοιχεία επικοινωνίας που παίρνουµε τα
χρησιµοποιούµε για να σας κρατούµε ενήµερους για συνέδρια, σεµινάρια, εκθέσεις, εκδόσεις ή ηλεκτρονικές εκδόσεις που ενδεχοµένως να
σας ενδιαφέρουν. Σε καµία περίπτωση δεν χρησιµοποιούνται από άλλους φορείς ή για άλλους σκοπούς. Εάν ∆ΕΝ επιθυµείτε να συνεχίσετε
να παίρνετε πληροφορίες από την εταιρεία µας, είτε ταχυδροµικώς ή µέσω ηλεκτρονικού ταχυδροµείου παρακαλώ σηµειώστε εδώ

ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

ΑΙΤΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

3η ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ

Κος Κα

Όνοµα:

Θέση:

E-mail:

4η ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ

Κος Κα

Όνοµα:

Θέση:

E-mail:

- Οι ώρες του φόρουµ είναι 08:30-15:45
- Θα προσφερθεί καφές και κόκτεϊλ
- Τυχόν ακυρώσεις συµµετοχών πρέπει να γνωστοποιηθούν εγγράφως ως τις 18/06/10
- Η ΙΜΗ διατηρεί το δικαίωµα αλλαγής στο περιεχόµενο του φόρουµ αν αυτό επιβάλλεται

από συνθήκες πέραν του ελέγχου της εταιρείας.

ΣΗΜΕΙΩΣΕΙΣ

 (ΤΕΛΕΥΤΑΙΑ ΜΕΡΑ ∆ΗΛΩΣΗΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ: Παρασκευή 18 Ιουνίου 2010)

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΑΙΤΗΤΗ ΟΙ ΑΙΤΗΣΕΙΣ ΝΑ ΣΥΜΠΛΗΡΩΝΟΝΤΑΙ ΚΑΙ ΝΑ ΑΠΟΣΤΕΛΛΟΝΤΑΙ ΣΤΟ 22679820

Εταιρεία/Οργανισµός:

∆ιεύθυνση: Πόλη: Τ.Τ.:

Tηλέφωνο: Φαξ:

E-mail: Ιστοσελίδα:

ΕΙΣΟ∆ΟΣ ΕΛΕΥΘΕΡΗ
απαραίτητη δήλωση συµµετοχής

1η ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ

Κος Κα

Όνοµα:

Θέση:

E-mail:

2η ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ

Κος Κα

Όνοµα:

Θέση:

E-mail:

ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ∆Ε∆ΟΜΕΝΩΝ

°È· ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ Î·È ÂÁÁÚ·Ê¤˜:
πª∏, ∞ÈÁ¿ÏÂˆ 5, 2057 ™ÙÚfi‚ÔÏÔ˜, ∆.∫. 21185, 1503, §Â˘ÎˆÛ›·, ∫‡ÚÔ˜
∆ËÏ. +357 22 505555, º·Í. +357 22 679820, e-mail: events@imh.com.cy, website: www.imh.com.cy

συνέδριο εφοδιαστικής
αλυσίδας & logistics
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